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ISTRUZIONI OPERATIVE PAGOPA

Il pagamento tramite pagoPA dei servizi scolastici di mensa e trasporto avverra, come prima, in modalita di pre-
pagato e potra essere effettuato sia dal “Portale Genitori” che dall’ App “Spazio Scuola”.

PAGAMENTO DA APP SPAZIO SCUOLA

L’APP “Spazio Scuola” potra essere scaricata e installata gratuitamente da “Play Store” per i dispositivi Android
e da “AppStore” per i dispositivi i0S (cercando: Spazio Scuola) con le seguenti modalita.

Dopo il download, entrare nell’applicazione e inserire il seguente codice di attivazione: (({ % -?5,4 @_j

PROCEDIMENTO PER EFFETTUARE LA RICARICA:
1) Cliccare nella Home la frecaa posta sul lato destro dello schermo

REFEZIONE

2) Inserire I'importo che si desidera ricaricare (campo in alto a destra) e infine cliccare su PROCEDI CON IL
PAGAMENTO

3) Scegliere I'opzione desiderata:
a) PAGAMENTO ONLINE: scegliere la modalita di pagamento disponibile tra carta di credito o altri canali
riconosciuti da Agid (Paypal, satispay, ...) e conto corrente online.
= In caso di pagamento con carta di credito o altri canali, dopo aver inserito i dati della carta, il
sistema elenchera i Prestatori di Servizi di Pagamento e relative commissioni.
= Incaso di pagamento con conto corrente si dovra scegliere la propria banca, se presente tra quelle
proposte e accreditate da Agid, e seguire il percorso proposto.




b) PAGAMENTO PRESSO PRESTATOR! DI SERVIZI DI PAGAMENTO [PSP): dopo aver cliccato sul pulsante
“paga presso PSP”si apre una schermata che vusuailzzera le informazioni utili per effettuare if pagamento

quali importo, codice fiscale e numero avviso di pagamento (IUV} da mostrare attraverso lo smartphone
all’esercente per procedere al pagamento; qualora ritenuto utile, I'utente potra trasmettere I'avviso alla
propria mail e stampario.
L'avviso di pagamento dovra essere semplicemente mostrato (non & necessario stamparlo) ad uno dei
Prestatori dei Servizi di Pagamento (PSP}, vale a dire un esercente abilitato (Tabaccai, Ricevitorie, ecc.)
presente sul territorio.
| PSP aderenti al sistema pagoPA sono i seguenti:

» ITB - Banca dei tabaccai - & possibile ricercare i punti vendita aderenti sul sito
hiips://www.bancaitb.it/trova;

» SISAL - & possibile ricercare i punti vendita aderenti sul sito hiips:// www.locatorsisal. com/

» PayTipper - & possibile ricercare i punti vendita aderenti sul sito hiips://www.paytipper.com/trova -
agenzie/;

» Lottomatica;

» Istituti bancari.

Per rendere il tutto pit agevole e non stampare 'avviso di pagamento, tramite APP potrete o fornire
all’esercente il codice che il sistema ha generato o fornire il Codice QR che vi sara arrivato come allegato
nella mail rilasciata in fase di pagamento, come mostrato con le foto:

o foto 1: cliccare PAGO presso PSP

o foto 2: comunicare all’esercente il codice generato sull’avviso di pagamento

o foto 3:in alternativa, inserire la mail e attendere il QR-CODE che dovra essere esibito tramite cellulare
all’esercente

PAG SN CON SISTEAA
' ’ ' T REFEZIONE

CNTH CREDITONE DESTNATSR D EASY

BLELAIONE 1,00 ¢ COMUNE O CONSUMATORE TEST

TRASPORTY SCOLASTICO 100 <

QUANTOT QUAKDO PAZAREY

e 1,00 Euro .. 2771972021

PRERSLLTERRICRD

BARCHE DALTRI CANEL RAYAUMICACTn G 230100

1.62

N.B. Si ricorda che at sensi della normativa vigente le ricevute devono essere custodite in un luogo sicuro per il periodo di sei
anni (ovvero cingue anni a partire da quello successivo all’erogazione del servizio per il quale & dovuto if pagamento)



PAGAMENTO PRESSO PUNTO LIS (Lotiomatica italia Servizi 5.p.A.}: tale modalita di pagamento permette

¢)
ai cittadini, in modo molto semplice e veloce, di utilizzare una funzionalitd dell’App Spazio Scuola per
visualizzare il QR Code di riferimento da utilizzare presso tutti gli esercizi commerciali del territorio
nazionale di Punto LIS (Lottomatica ltalia Servizi S.p.A.)
ISTRUZIONI:
Accedere all’App Spazio Scuola nella sezione “codici di pagamento”e visualizzare il QRcode del servizio
di riferimento dell’alunno per il quale si vuole effettuare il pagamento.
Sara sufficiente mostrare il QR Code ed indicare al titolare dell’esercizio commerciale I'importo che si
desidera ricaricare. Verra generato un pre-scontrino per confermare cosi I'operazione che verra eseguita.
A seguito del pagamento vi verra rilasciata apposita ricevuta.
Teniamo a precisare che per motivi di privacy il QR Code non permettera la visualizzazione di alcun dato
dell’utente.

PAGAMENTO DA WEB

1)Entrare sul sito del comune di Sarre: htips://comumne.sarre.n0.11 sul seguente percorso: uffici e
servizi — sul territorio- scuole- refezione scolastica, cliccare sul link Modulo web genitori

2)
3)

effettuare I’accesso tramite Spid

cliccare “Ricarica”

Selezionare il Servizio e inserire I'importo desiderato di ricarica
Scegliere la modalita di pagamento ONLINE oppure presso PSP

una volta scelta la modalita “paga online” o “paga presso PSP”, seguire le indicazioni descritte per il pagamento
da App (punto 4).




